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R i T - daaiee, i
Giao tiep bao gom viéc thé hién suy nghi,
cam xuc va y twéng cia minh. Mét phan
thiét yeu cua giao tiep tich cwc bao gom
lang nghe tich cwc, ndi ré rang va ton
trong, thé hién sw dong cam va duy tri
thai do tich cwc. Giao tiép tich cwc co6 thé
giip tré cam thay thoai mai khi néi vé suy
nghi va cam xuc cua minh moét cach céi
mé. Tré ciing c6 thé hoc cach ton trong y
kién, cam xuc va suy nghi cia nguoi
khac. La cha me va ngwéi cham séc, ban
c6 thé thwe hién cac bwéc quan trong dé
xay dwng phwong phap giao tiép lanh
manh vé&i con cai.




Can c6 mdt s0 yéu to dé xay dyng ky nang giao tiep lanh manh, chang han nhuw tiép can
giao tiep bang thai do yéu thwong, lang nghe ma khéng ngat 1&i hoac phan xét, cé kha
nang danh gla quan diém cua ngwol khac va dat cau héi hodc nhac lai nhivrng gi nguoi

kia da néi dé dam bao ban da hiéu. Con ban cé thé hoc cach tré thanh ngwei giao tiép
tich cwc thdng qua tdm gwong ciia ban. Bang cach rén luyén céc ki ning giao tiép tich
cuwc, tré em c6 thé tré thanh nhing ca nhan c6 trach nhiém va chu dao.

Cha me va ngwoi cham séc co6 thé gilp tré bang cach giai quyét cac cau hoi, suy nghi, cam xuic va y
twéng cua tré theo cach tich cwe va phu hop bang cach:

- Lang nghe mét cach kién nhan: Con ban c6 thé khong

hi€u dugc hanh vi clia chinh minh hoac hanh vi dugc mong
dai va phu hop. Gilip con hi€u bang cach lang nghe nhiing

gi con néi trudc khi huéng dan lai con

- Lam ré: Nhac lai nhiing gi ban hi€u cho con ban nghe dé
xem ban da hiéu ding chua. Ban cling ¢c6 thé dat cau hoi

néu cd diéu gi khong ro rang. Diéu nay sé gilip con ban cdm

thdy ban dang l&ng nghe chiing
- Tao co hdi cho tré em tw gidi quyét van dé ctia minh:

Nhe nhang hudng dan con ban tu tim ra giai phap béng cach

thira nhan suy nghi va hanh dong cla chung Tra 10 ngan

gon, chang han nhuv “U” “Co vé con dang c6 gang giai quyét
" (néu hanh dong cu thé) hoac “Con
d& thir nhitng cach gi f6i?” Didu nay khuyén khich con ban
thé hién cadm xuc bang I6i n6i va tim ra giai phap cho nhitng

van dé nay bang cach...

mai ban tdm. Haéi con nhiing cau hdi ma cling gitip con tim
ra cau trd 10i. Vi du: "Con sé cam thay thé nao néu diéu dd
xay ra vai con?"

- N6i bang giong binh tinh va ton trong: Diéu nay sé gilp

con ban hoc cach lang nghe va noi phu hop. Giong noi lon,

gay gat co thé khién con ban qua sg hai hodc tic gian dén
muic khdng muén nghe. Ho cling c6 thé bat chudc giong
diéu nay va bat chudc theo
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- Chon thoi diém t6t nhat dé néi vé cac van dé quan trong:
Néu con ban déi hodc mét méi, chiing c6 thé gap khé khan
trong viéc lang nghe hodc kiém soat cam xuc ctia minh

- Str dung ngdn ngir tich cwe: Tranh nhitng cau ndi tiéu cuc
nhu "Me khong quan tdm dén nhitng gi ban noi" hoac "Con
khong bao gid lam nhi*ng gi me yéu cau". Thay vao do, hay
the® ndi "Me quan tdm dén y twdng clia con" hodc "Me mudn
nghe nhitng gi con ndi nhung hién tai me dang bi phan tam
va me mudn danh toan bd su chi y cho con". Ching ta ¢6
th& ndi chuyén khi vé nha khéng?”

- Tap trung vao hanh vi, khéng phai vao tinh cach: Thay vi
dan nhan cho tré, hay tap trung vao hanh vi hoac hanh déng
clia tré. Viéc dan nhan cho mét dura tré co thé cé tac dong
lau dai dén cach chung nhin nhan ban than, nhung hanh vi
hoac hanh dong la mot phan tach biét vai con ngudi chiing
va chiing c6 kha nang thay déi diéu do. Vi du: “Con hay dat
d6 chai vao dung vi tri trong gié ¢6 ghi nhan. Khi con ném do6
chai, co thé s& lam ai do bi thuang”

- Bwa ra hwéng dan cu thé: Diéu nay sé gitp tranh higu [am.
Vi du, thay vi ndi "Don dep phong di", hdy néi "Hay nhat
sach |én va dat 1én ké trong phong ngl ctia con”

- Nhap vai: Néu con ban géap kho khan trong viéc hiéu ly do
tai sao chiing dudc hudng dan nhu thé, ban co thé nhap vai
d€ gitp con nhin nhan tinh hudng theo mét goc nhin khac.
Vi du, néu con ban danh mot dira tré khac, hay st dung réi
hoac d6 chai khac dé "tai hién" tinh huéng dé. Tro chai nhap
vai con ¢ loi ich bG sung la day con ban cach nhin nhan
quan diém cla ngudi khac




CO HOI GIAO TIEP GIAO TIEP VOl TRE NHO

La cha me va ngu;b,i cham Séc’ ban co thé tao co’ Khi tré so sinh hoéc tré mé&i biét di bétzdéu hinh
hoi dé giao tiép v&i con cai va tham gia vao cudc thanh tir va cum tw, ban c6 thé phat trien kha nang
séng hang ngay ciia con bing cach: giao tiep tich cwc véi con bang cach:

Néi chuyén, doc va hat cho tré nghe. Piéu nay giup
tré tiép xtc véi nhivng tlr ngir va mau ngén ngiv
m&i va khuyén khich tré sir dung ngon ngip.

TAC BDONG LAU DAI

Reén luyén ky ndng giao tiép lanh manh véi con cai
sé mang lai nhirng tac dong tich cwe dén cudc
sbng cuia con bang cach:
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DE TIM HIEU THEM

SACH CHO TRE EM

CAM NHAN CUA CON

Janan Cain . .

PIEU Gi LAM TOI HANH PHUC?

Catherine y Laurence Anholt
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SACH DANH CHO NGUOI1 LON

TRO THANH CHA ME NHU BAN MUON

Laura Davis y Janis Keyser )

NOI SAO CHO TRE NGHE, NGHE SAO CHO TRE NOI
Adele Faber y Elaine Mazlish





